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Productiever samenwerken met leveranciers en klanten

5 Gezichtspunten met totaal 50*voorbeelden en tips

#1 Het geheim van een productieve samenwerking ontrafeld

#2 Match, strategie en complementariteit

#3 Orderrealisatie, prestatie en risicobeheersing

#4 Communicatie en relatie
#5 Innovatie en co-creatie
teq
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Teqnow is het kenniscentrum van Koninklijke Metaalunie dat MKB-ondernemers in
de industrie helpt succesvoller te zijn met innovatie, technologie en productiviteit.

koninklijke
metaalunie

Succesvol met innovatie,
productiviteit en nieuwe
technologie

L

Kenniscentrum Teqnow

Telefoonnummer 030 605 33 44 of stuur een
Aanbod bijeenkomsten mall naar Info@tegnow.nl

Innovatie
Publicaties en hand-outs

Over Teqgnow

De atlas vol aanbieders van
industriéle robotisering.

Vind de partner die bij u past!

Tegnow deelnemer worden

Marielle Vermunt

vermunt@metaalunie.nl
06 51 37 94 58

Paul d’Hond

dhond@metaalunie.nl
06 55 82 44 25

Mike Wolken

.7 wolken@metaalunie.nl

(1)
T3

06 1051 73 63

Jullie



mailto:dhond@metaalunie.nl
mailto:vermunt@metaalunie.nl
mailto:dhond@metaalunie.nl

En jullie?

> Naam

> Bedrijf -
> Locatie .
> Hoofdactiviteit //Cs<
» Omvang \ Q /
> De voordelen (of nadelen)

die je nu ervaart van samenwerken

Check je buur!

now




Jouw werkblad

#1 Het geheim van een
productieve match ontrafeld

#2 Match, strategie en
complementariteit

en hand-ou

#3 Orderrealisatie, prestatie
en risicobeheersing

Jouw buitendienst adviseur

Inhoudelijke en financiéle

ondersteuning vanuit je regio

Presentatie downloaden via de
website van Teqnow

De buitendienstadviseur is voor jou als ondernemer en
lid van Koninklijke Metaalunie een onafhankelijke
vraagbaak en klankbord.

Ze helpen je graag persoonlijk verder met advies,
documentatie en ondersteuning over de
bedrijfsvoering Je vindt de contactgegevens van jouw
buitendienstadviseur op de betreffende webpagina
van je district.

Meer inform atie via:

https://metaalunie.nl/Metaalunie/Districten

Krijg met financiéle ondersteuning toegang tot
testfaciliteiten, kennis, experts in financiering en
internationalisering.

Ben je benieuwd waar je nu staat op het gebied van
Smart Industry? Of wil je met jouw bedrijf aan de slag
met digitalisering, maar weet je niet waar te
beginnen? Doe dan het Smart Industry Assessment!

Meer info over de mogelijkheden in jouw regio:

htips://metaalunie.nl/Tegnow/Publicaties-en-hand-

outs/Inhoudelijke-en-financi%C3% ABle-
ondersteuning-vanuit-je-regio

#4 Communicatie en relatie

#5 Innovatie en co-creatie

Jouw belangrijkste inzicht

Kennisvragen? Stel ze ons!
Kennismatch - Vind de expert

Community - Praat mee!

teq
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Teqnow is het kenniscentrum van Koninklijke
Metaalunie dat mkb ondernemers in de industrie helpt
succesvoller te zijn met innovatie, technologie en
productiviteit. Heb je vragen over één van deze
onderwerpen dan kun je die direct aan ons stellen.
https://metaalunie.nl/Teqnow/Direct-contact-met-
Tegnow

Met wat hulp van buitenaf kun je soms sneller, eerder
en met minder risico vooruit. Je zoekt iemand die jouw
taal spreekt en die je niet eerst alles hoeft uit te
leggen, maar je direct verder kan helpen. Op veel
gebieden kennen wij zulke mensen, partijen waar we
goede ervaringen mee hebben en waar we jou met
een gerust hart aan toe durven te vertrouwen. Meer
info: https://metaalunie.nl/Tegnow/Kennisvragen

Als mkb ondernemer ben je altijd bezig om te kijken
hoe zaken beter en effectiever kunnen. Je bent daarin
niet de enige, collega Metaalunieleden lopen vaak
tegen vergelijkbare zaken aan, Hetis dan fijn om met
hen te sparren en te leren van elkaars ervaringen.
We zijn van plan een nieuwe Community groep
Productiviteit te starten. Meer info en aanmelden:
info@tegnow.nl

Abonneer je op ons [EYouTube kanaal:

Updates videoserie Slim gemaakt

www. com /company/teqnow-nl,

Abonneer je op ons m kanaal:

Updates over innovatie, productiviteit
en technologie

www.youtube.com/@teqnow3203

teq
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Productiever samenwerken met leveranciers en klanten

5 Gezichtspunten met totaal 50*voorbeelden en tips

#1 Het geheim van een productieve samenwerking ontrafeld

2 Match, strategie en compiementariteit

#5 Orderrealisatie, prestatie en risicobeneersing

4 Communicatie en reiatie

#o lhnovatie en co-creatie
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https://www.kvk.nl/download/KvK_publicatie_samenwerking_invulbaar_tcm109-416604.pdf
https://www.kvk.nl/download/KvK_publicatie_samenwerking_invulbaar_tcm109-416604.pdf
https://www.kvk.nl/download/KvK_publicatie_samenwerking_invulbaar_tcm109-416604.pdf
https://www.kvk.nl/download/KvK_publicatie_samenwerking_invulbaar_tcm109-416604.pdf
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Inkoopmatrix Kraljic (vanuit OEM / eindfabrikant)

Hoog
(o]0
c
e
()
o)
2
- Routine producten
% v' Groot aanbod en bewerkelijk
S v' Grote diversiteit aan producten
LL
Strategie OEM:
» Procesvereenvoudiging
Laag » Reduceren aantal leveranciers

Laag Hoog




Voorbeeld: Strategie vereenvoudiging

Gereedschapsbeheer

VMI (Vendor Managed Inventory)
» Totaal assortiment

» Leverancier beheert de voorraad
» Hogere materiaalbeschikbaarheid

» Verlagen gemiddelde kosten,
kapitaalbeslag en voorraad.

» Focus op kernactiviteiten.

Bron: www.prologvending.com/en

teq
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Inkoopmatrix Kraljic (vanuit OEM / eindfabrikant)

Hoog  Hefboomproducten Strategische producten

v Alternatieve leveranciers beschikbaar | v° Moeilijk om van leverancier te

B0 v Verwisseling mogelijk wisselen

% v’ Kritisch voor kostprijs en levering

[ Strategie OEM: Strategie OEM:

_ » Concurrentiestelling » Samenwerking

)

) .

- Routine producten Knelpuntproducten

% v' Groot aanbod en bewerkelijk v" Monopolistische markt

S v Grote diversiteit aan producten v" Hoge entree barriéres

Ll
Strategie OEM: Strategie OEM:
» Procesvereenvoudiging » \Veiligstelling levering

Laag » Reduceren aantal leveranciers » Ontwikkelen alternatieven

Laag Hoog
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Tip: Maak de positie van jouw leveranciers en
klanten inzichtelijk

Jouw klanten

roog|
&

laag hoog

Jouw leveranciers

oog| {3 | &2
laag {:}{:} {:}

laag hoog

 C

laag

Aandeel kostprijs
Aandeel kostprijs

athankelijkheid afhankelijkheid

teq
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https://youtu.be/ednrTJxk7II

Champions league?



Demand Chain Navigator (elementen uit video Lely)
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https://www.berenschot.nl/publicaties/innovatiemanagementmodellenboek
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Blozo: "Wegblijven van oplossingen...
Denken in verbeteringen!”

Inspelen op klantverwachtingen

v Real-time inzicht en controle
v 98% "“on time” leverbetrouwbaarheid

v'Hogere efficiéntie

\_

Inkooporder

Prijs

Memo

2421634-Multinal Alphen aan den Rijn

Gekoppelde reserveringen

Volgsysteem

G_Toevoegen @Details & & o | Filter op:  Alles

Datum aangemaakt  Datumn gewizigd

Q

04-07-24 10:43:21

05-07-24 14:10:46

09-07-24 15:30:24

04-07-24 10:43:21
05-07-24 14:10:46

09-07-24 15:30:24

Omschrijving

verzonden naar leverancier
ontvangen door leverancier

gereed bij leverancier

e

Aangemaakt door

BLOZOWEBAPI
BLOZOWEBAPI

BLOZOWEBAPI

J

- Procesvereenvoudiging = Track & Trace systeem

teq
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https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/
https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/
https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/

Inkoopmatrix Kraljic (vanuit OEM / eindfabrikant)

Hoog  Hefboomproducten Strategische producten
(o] ]
c
L
)
o]
E
'S Routine producten Knelpuntproducten
% v' Groot aanbod en bewerkelijk
S v' Grote diversiteit aan producten
LL
Strategie OEM:
» Procesvereenvoudiging
Laag » Reduceren aantal leveranciers

Laag Hoog




Blozo: Van denken in verbeteringen tot een Track & Trace

Verbetering

> Inkooporders invoeren kost tijd > csv van inkooporderregels opsturen
> Elke dag mailen is foutgevoelig naar leverancier en op online portal
: . zetten
> Leveringen raken kwijt _ .
.. : . > Registratie van goederen
> Onjuiste registraties > Onl tallmethuidige stat
> Onduidelijk wat niet ontvangen is & ”Te_ Pl m? s s.a o5
> Specifieke meldingen van niet-

ontvangen product

Een verbetering:
v' moet snel te implementeren zijn;

v" moet makkelijk uit te voeren zijn;
v' en betrokkenen openstaan voor feedback & verandering.
Zo niet? Dan is het geen oplossing. Dan: Het idee kleiner maken

% 1 Hefboomproducten

Strategische producten

Routine producten

Laag

Knelpuntproducten

Hoog



https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/
https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/
https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/

Het geheim van een
productieve samenwerking
ontrafeld

Wat werkt voor jou?

Bespreek dit in ongeveer 5 minuten
met je tafelgenoten

now




Jouw werkblad

#1 Het geheim van een
productieve match ontrafeld

#2 Match, strategie en
complementariteit

en hand-ou

#3 Orderrealisatie, prestatie
en risicobeheersing

Jouw buitendienst adviseur

Inhoudelijke en financiéle

ondersteuning vanuit je regio

Presentatie downloaden via de
website van Teqnow

De buitendienstadviseur is voor jou als ondernemer en
lid van Koninklijke Metaalunie een onafhankelijke
vraagbaak en klankbord.

Ze helpen je graag persoonlijk verder met advies,
documentatie en ondersteuning over de
bedrijfsvoering Je vindt de contactgegevens van jouw
buitendienstadviseur op de betreffende webpagina
van je district.

Meer inform atie via:

https://metaalunie.nl/Metaalunie/Districten

Krijg met financiéle ondersteuning toegang tot
testfaciliteiten, kennis, experts in financiering en
internationalisering.

Ben je benieuwd waar je nu staat op het gebied van
Smart Industry? Of wil je met jouw bedrijf aan de slag
met digitalisering, maar weet je niet waar te
beginnen? Doe dan het Smart Industry Assessment!

Meer info over de mogelijkheden in jouw regio:

htips://metaalunie.nl/Tegnow/Publicaties-en-hand-

outs/Inhoudelijke-en-financi%C3% ABle-
ondersteuning-vanuit-je-regio

#4 Communicatie en relatie

#5 Innovatie en co-creatie

Jouw belangrijkste inzicht

Kennisvragen? Stel ze ons!
Kennismatch - Vind de expert

Community - Praat mee!

teq
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Teqnow is het kenniscentrum van Koninklijke
Metaalunie dat mkb ondernemers in de industrie helpt
succesvoller te zijn met innovatie, technologie en
productiviteit. Heb je vragen over één van deze
onderwerpen dan kun je die direct aan ons stellen.
https://metaalunie.nl/Teqnow/Direct-contact-met-
Tegnow

Met wat hulp van buitenaf kun je soms sneller, eerder
en met minder risico vooruit. Je zoekt iemand die jouw
taal spreekt en die je niet eerst alles hoeft uit te
leggen, maar je direct verder kan helpen. Op veel
gebieden kennen wij zulke mensen, partijen waar we
goede ervaringen mee hebben en waar we jou met
een gerust hart aan toe durven te vertrouwen. Meer
info: https://metaalunie.nl/Tegnow/Kennisvragen

Als mkb ondernemer ben je altijd bezig om te kijken
hoe zaken beter en effectiever kunnen. Je bent daarin
niet de enige, collega Metaalunieleden lopen vaak
tegen vergelijkbare zaken aan, Hetis dan fijn om met
hen te sparren en te leren van elkaars ervaringen.
We zijn van plan een nieuwe Community groep
Productiviteit te starten. Meer info en aanmelden:
info@tegnow.nl

Abonneer je op ons [EYouTube kanaal:

Updates videoserie Slim gemaakt

www. com /company/teqnow-nl,

Abonneer je op ons m kanaal:

Updates over innovatie, productiviteit
en technologie

www.youtube.com/@teqnow3203

teq
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Productiever samenwerken met leveranciers en klanten

5 Gezichtspunten met totaal 50*voorbeelden en tips

#1 Het geheim van een productieve samenwerking ontrafeld

#2 Match, strategie en complementariteit

#3 Orderrealisatie, prestatie en risicobeheersing

#4 Communicatie en relatie
#5 Innovatie en co-creatie
teqnow
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T
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Heb je dat ook wel eens...?



Doe jij wat de klant vraagt...

Bron: www.youtube.com

Oe




Help je jouw klant om zijn
doelen te bereiken?



v vAIs ik dit weet dan kan ik mijn klant helpen
m VN Klantbeeld A succesvoller te worden

Wat doet mijn kiant? [

Wat doet mijn klant?

Mijn klant

v" Producten

v Netwerk
v" Proces
v" Positionering

Nieuwe werkvelden
Als ik dit

— - - bieden,
Dit vindt mijn klant belangrijk danz::uamaan'ié:f mij

aanbevelen bij
zijn/haar contacten

. Mijn klant & de toekomst

Drive & ambitie

Dit drijft mijn

V oo teq

Powered
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Help je klant om zijn doelen
te bereiken: circulair



Samenwerken in de keten bij de stap naar circulair
Bij circulaire maakindustrie staat waardebehoud centraal

Waarde Waarde
S toevoegen Repareren behouden
Distributie —\ Onderhouden
Hergebruik
Montage —\ .’
:# Revisie
. H.j Onderdelen hergebruik
Productie —\
h Recycling
Winning " \

%

Voor gebruik Gebruik Na gebruik teq



Voorbeeld HTC Parking & Security

HTc Oplossingen ~ Producten ~ Services ~ Updates ~ Over HTC -~ Contact

Home » Updates » Circulaire maakindustrie ziet de waarde van Speedgate-as-a-Service

HTC Hoe
realiseer je een extra
_ beveiligde
"‘F 1 | I[ |s. l L voertuigtoegang?

\“ ;.- (htc-ps.com)

L1
ul

l-(h
I

N“IE" Circulaire

maakindustrie

Zi uwumml Illl

Circulaire maakindustrie ziet de waarde
van Speedgate-as-a-Service

2 minuten leestijd | Nieuws | Geplaatstop 4 september 2023

3ij HTC zijn we verheugd om te zien dat ons Speedgate-model steeds meer aandacht krijgt, niet alleen van professionele vastgoedpartijen, maar 0ok
van Verenigingen van Eigenaren (VVES). Dit model is ontstaan vanuit ons streven naar een circulaire bedrijfsvoering en heeft daardoor ook de

nteresse gewekt van de Circulzire Mazakindystrie. Het gaat nu niet alleen meer om techn e innovatie; we richten ons op hetverhogen van

<lantwaarde en het vergroten van de marktwaarde. teq
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Koninklijke Metaalunie



https://htc-ps.com/updates/nieuws/circulaire-maakindustrie-ziet-de-waarde-van-speedgate-as-a-service/
https://htc-ps.com/updates/nieuws/circulaire-maakindustrie-ziet-de-waarde-van-speedgate-as-a-service/
https://htc-ps.com/updates/nieuws/circulaire-maakindustrie-ziet-de-waarde-van-speedgate-as-a-service/
https://htc-ps.com/updates/nieuws/circulaire-maakindustrie-ziet-de-waarde-van-speedgate-as-a-service/
https://htc-ps.com/updates/nieuws/circulaire-maakindustrie-ziet-de-waarde-van-speedgate-as-a-service/
https://circulairemaakindustrie.nl/case/betere-klantrelatie-dankzij-de-htc-speedgate-as-a-service/
https://circulairemaakindustrie.nl/case/betere-klantrelatie-dankzij-de-htc-speedgate-as-a-service/

Inzicht krijgen en
kansen ontdekken

Strategische
keuzes maken met
gevolgen voor je
businessmodel en
bedrijfsprocessen

De omschakeling naar circulair kun je niet alleen

KPI’'s beinvioeden
elkaar: besparen
van materiaal-
CO2- of energie?
Maximale
restwaarde? En
aantoonbaarheid?

Invioed op je hele
bedrijf en zelfs op
de keten



Jouw klant helpen zijn doelen te bereiken (verder in de keten)

Driving the world Products Automation Services Industries Online Support Career Company

Remanufacturing

Remanufacturing van aandrijvingen en regelaars

Snelle, duurzame en hoogwaardige herstelservice voor uw kapotte of oude aandrijving of regelaar

Uw kapotte of oude aandrijving of regelaar weer als nieuw, met dezelfde kwaliteit en prestaties als een nieuw product en met volledig nieuwe garantie op de complete
aandrijving of regelaar. Binnen 3 werkdagen en voor een vaste prijs.

Remanufacturing is geen standaard reparatie
<< Bekijk onze animatie voor het verschil.

In onze animatie over remanufacturing van een aandrijving wordt haarfijn uitgelegd wat het verschil is tussen remanufacturing en een standaard
reparatie, hoe wij onze kwaliteit kunnen waarborgen, een nieuwe garantie kunnen afgeven voor de complete aandrijving, dat wij dit in drie werkdagen
kunnen en waarom een geremanufactured product beter is dan een gerepareerd product, voor uw investering en voor het milieu. Remanufacturing van

een regelaar gebeurt in grote lijnen op dezelfde manier.

Vanuit een duurzame gedachte
Duurzaam voor milieu, uw investering en machine.
Strengere milieuwetgeving zorgt ervoor dat bedrijven meer aandacht besteden aan o.a. hergebruik van onderdelen, CO2-uitstoot, warmieverlies en
circulaire oplossingen. Qok SEW denkt hier al jaren over na. Niet alleen bij het ontwikkelen van nieuwe producten, maar ook hoe we bestaande
producien jaren duurzaam houden. Zo zijn compenenten en onderdelen van SEW-producten al vanaf het begin gemakkelijk te hergebruiken of met
elkaar uit te wisselen.

teq
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Koninklijke Metaalunie



https://www.sew-eurodrive.nl/services/startup_maintenance/remanufacturing/remanufacturing-2.html
https://www.sew-eurodrive.nl/services/startup_maintenance/remanufacturing/remanufacturing-2.html
https://www.sew-eurodrive.nl/services/startup_maintenance/remanufacturing/remanufacturing-2.html
https://www.sew-eurodrive.nl/services/startup_maintenance/remanufacturing/remanufacturing-2.html
https://www.sew-eurodrive.nl/services/startup_maintenance/remanufacturing/remanufacturing-2.html

Match, strategie en
complementariteit

Hoe kun jij jouw klant helpen
succesvoller te worden?
Wat werkt voor jou?

Bespreek dit in ongeveer 5 minuten
met je tafelgenoten

now
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Productiever samenwerken met leveranciers en klanten

5 Gezichtspunten met totaal 50*voorbeelden en tips

#1 Het geheim van een productieve samenwerking ontrafeld

#2 Match, strategie en complementariteit

#3 Orderrealisatie, prestatie en risicobeheersing

#4 Communicatie en relatie
#5 Innovatie en co-creatie
teqnow
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Meet de samenwerking en
prestatie in de supply chain
en optimaliseer die!



Demand Chain Navigator

Leverancier Connectiviteit Klant

OEM-markt

Strategie Complementariteit Strategie

Support

Productcreati Competentiefit

Positionering
OEM’er

Order lisatie

Servicerealisatie Service realisatie

teqo
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https://managementmodellensite.nl/scan-waardedisciplines-treacy-wiersema/#.Y-JuP3bMJD8
https://www.negometrix.com/nl/blog/leveranciers-managen-in-de-praktijk-de-qltc-methode/
https://www.negometrix.com/nl/blog/leveranciers-managen-in-de-praktijk-de-qltc-methode/
https://managementmodellensite.nl/scan-waardedisciplines-treacy-wiersema/#.Y-JuP3bMJD8
https://www.qltc.nl/
https://www.qltc.nl/

Word je kwetsbaarder door
samen te werken?



Risico’s onderkennen en
beheersen?



Kwetsbaarheid door samenwerken?
Is het mogelijk risico’s te verkleinen?

Twee soorten onzekerheden in de keten:

teqnow

Powered by
e Metaalunie


https://linkmagazine.nl/over-dual-sourcing-forecasten-brandoefeningen-en-zombie-uitbraken/?v=796834e7a283

FMEA - risico’s opsporen en tegenmaatregelen
inzetten

WAT

» FMEA (Failure Mode and Effects Analysis)

» systematische en betrouwbare methode

> Analyseren en beoordelen faalwijzen in een proces, product of systeem

» Het hoofddoel van FMEA
» Mogelijke problemen voor zijn
» Passende maatregelen bedenken

» Acties prioriteren

teq
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http://www.leansixsigmagroep.nl/lean-agile-en-six-sigma/fmea
http://www.leansixsigmagroep.nl/lean-agile-en-six-sigma/fmea
http://www.leansixsigmagroep.nl/lean-agile-en-six-sigma/fmea

y

Hoe pak je dat aan - FMEA

De fout die|Ernst van |Kans van Prioriteit Tegen-
ontstaat in |de fout optreden |ontdekken |score = maatregel
het proces |1=lage ernst |1=lage kans |1=makkelijk |Kans x

Ernst x

Ontdekken

@i | a0 | G0
mom W

Intern Krassen op Klanten Redelijk Alleen na Voorzien in

transport het claim + vaak visuele product
zichtzijde reputatie controle specifieke
product verlies tray voor

transport



M&T: Samenwerkende machinebouwers kennen elkaar door en door

koninklijke
metaalunie

Actueel v Advies v ' tSYSteT rooe kooe nie v Contact Q Zoeken

Artikel samenwerken
in Metaal + Techniek

online
Geen contract
Voorwoord voorzitter
SAMENWERKEN DE Column
DOOR EN DOOR ® i te
Powered by

Koninklijke Metaalunie



https://metaalunie.nl/Actueel/Metaal-Techniek-online/Detail/samenwerkende-machinebouwers-kennen-elkaar-door-en-door
https://metaalunie.nl/Actueel/Metaal-Techniek-online/Detail/samenwerkende-machinebouwers-kennen-elkaar-door-en-door
https://metaalunie.nl/Actueel/Metaal-Techniek-online/Detail/samenwerkende-machinebouwers-kennen-elkaar-door-en-door




3 YouTube

A ()


https://youtu.be/TDMncVmVNAY

Een plaatje zegt meer dan
1.000 woorden



Specificaties voor de keten optimaliseren
Wat voor Geton werkt .... monsters

https://geton.nl/nl/

monsterbord om de
niveaus van
finishing te
bespreken met de
klant en helder vast
te leggen

. W
i & ETON

teq
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https://managementmodellensite.nl/scan-waardedisciplines-treacy-wiersema/#.Y-JuP3bMJD8
https://managementmodellensite.nl/scan-waardedisciplines-treacy-wiersema/#.Y-JuP3bMJD8

Specificaties voor de keten optimaliseren
Wat voor Geton werkt .... monsters

monsters om het
afwerkingsniveau
van lasnaden met
de klant af te
spreken

teq
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https://managementmodellensite.nl/scan-waardedisciplines-treacy-wiersema/#.Y-JuP3bMJD8

Orderrealisatie, prestatie en
risicobeheersing

Wat werkt voor jou?

Bespreek dit in ongeveer 5 minuten
met je tafelgenoten

now



y

Productiever samenwerken met leveranciers en klanten

5 Gezichtspunten met totaal 50*voorbeelden en tips

#1 Het geheim van een productieve samenwerking ontrafeld

#2 Match, strategie en complementariteit

#3 Orderrealisatie, prestatie en risicobeheersing

#4 Communicatie en relatie

#5 Innovatie en co-creatie
teqnow
Powered by
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Deel kennis
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Ken je dat...?



Direct een prijs en maakbaarheid met een product configurator

Direct prijs en maakbaarheid met de . .
Blozo Productconfigurator https://blozo.nl/direct
g -prijs-en-

e = — EE— | ] maakbaarheid-met-
' — = de-blozo-
productconfigurator//

Zoals iedereen in de machinebouw weet, is accurate prijs- en productinformatie van componenten essentieel om offertes

en voorstellen uit te kunnen brengen. Bij Blozo is het proces van aanvraag, afstemming, calculatie, mailen en wachten op te

Powered by
Koninklijke Metaalunie



https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/
https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/
https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/
https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/
https://blozo.nl/samen-sterker-met-multinal-group/

Blozo: We doen alles hetzelfde, alleen dan net even anders!
fundament leggen en denken in kansen, alles in de Product configurator

Online
tekening
genereren op
basis van
parameters

Een API die
maakbaarheid
controleert
en prijzen
berekent

Sneller, beter
en prettiger
proces van

aanvraag tot

levering.

Klant
vriendelijke
interface

Parametrisch
model in CAD-
pakket

https://blozo.nl/direct
-prijs-en-

maakbaarheid-met-
de-blozo-
productconfigurator/

teq
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A

10 tot 15 minuten om een productielijn te engineeren? Te lang!

AMB 2024 -
Bezoek ons! -_-,_‘[ ; \ﬁnll;'

Fascinerend maatwerk is altijd gebaseerd op precisie. -

DE VERBINDING
TUSSEN TECHNOLOGIE, HOME PLATFORM v DISCA v FLINK NIEUWS v AGENDA v OVERLINK v CONTACT v

MARKT EN MENS

Fellowwind c“ Systems %M

Link Magazine Golf Tournament: ‘lk sloeg
de perfecte bal, al zeg ik het zelf’

Om de eigen bakkerijproducti& nen zo veel mogelijk te standaardiseren, zet Rademaker al jaren vol
in op configure-to-order. Foto: Rademaker

| Rademaker: 10 tot 15 minuten om een productielijn te engineeren? Te

lang! - - Fotos: Vincent Knoops te q
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https://linkmagazine.nl/rademaker-10-tot-15-minuten-om-een-productielijn-te-engineeren-te-lang/?v=796834e7a283
https://linkmagazine.nl/rademaker-10-tot-15-minuten-om-een-productielijn-te-engineeren-te-lang/?v=796834e7a283
https://linkmagazine.nl/rademaker-10-tot-15-minuten-om-een-productielijn-te-engineeren-te-lang/?v=796834e7a283

Stel ik moet dit product
produceren. Wat moet ik dan
met mijn leveranciers
communiceren?



y
Hoe het nu vaak gaat...

check voorraad bevestiging pakbon factuur verwerken
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bestellijst bestelling rappelleren certificaat logistiek
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https://youtu.be/qI56xWPh93I

Voorbeeld: geautomatiseerde ketencommunicatie

PR @ﬁ

bt lea lea  loa  log Lo

Jouw Jouw Jouw Jouw Jouw Jouw
leverancier bedrijf klant leverancier bedrijf klant

teq
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https://metaalunie.nl/Teqnow/Detail/mkb-op-weg-naar-geautomatiseerde-ketencommunicatie

Stappenplan geautomatiseerd
uitwisselen van gegevens

gegevensstromen automatisering en ;ida'?s'sﬁ:k'::‘ppele“
structureren en beveiliging op orde P

digitaliseren brengen maken met een
partij

optimaliseren en
uitbreiden naar
meer partijen



https://www.ing.nl/zakelijk/sector/industry/digitalisering-van-industriele-productieketens-deel-2
https://www.ing.nl/zakelijk/sector/industry/digitalisering-van-industriele-productieketens-deel-2
https://www.ing.nl/zakelijk/sector/industry/digitalisering-van-industriele-productieketens-deel-2

Is samenwerking in de keten
internationaal nog anders?



e e AT -
.. ' Manuel Villena van Nolte Mezaninne

Cisca de Goede van Nolte Mezaninne
Paul Verlinden van Koninklijke Metaalunie

o B —— S hk.

INEANTEN EN‘LE&IERANCIER%" N


https://youtu.be/aM6j6VoX3po

Herkenbaar?



Communicatie en relatie

Wat werkt voor jou?

Bespreek dit in ongeveer 5 minuten
met je tafelgenoten

now



Productiever samenwerken met leveranciers en klanten

5 Gezichtspunten met totaal 50*voorbeelden en tips
Flihet geneimivan eenproauctieve samenwerking ontrareia
H 2 iMdtChstrategie en compiementariteit

5 0raerrealisatie, prescacie enrisicopeneersing

FaCcommunicatie enreiatie

#5 Innovatie en co-creatie
teq
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Co-creatie met jouw klanten
en gebruikers van jouw
product: werkt dat?



1 Samen sterker voor de eindklant

o g0/

Nijl&?iil Cycling

teq
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https://www.nijland.com/

1 Samen ontwikkelen en optimaliseren geeft het beste resultaat

# CarGo CcYycLinGg

Together, We
Deliver.

Cargo Cycling biedt zakelijke klanten met een logistieke
behoefte dé oplossing voor een betrouwbare bezorging.
Samen ontwikkelen we dé mobiele fietsoplossing om
stadslogistiek schoner, efficiénter en flexibeler te maken.

Fietsen Ons verhaal Service Klanten & nieuws Contact / -@\4 Lv

ONS VERHAAL —>

2x 1440 Wh removable
AES battery

Ontdek de nieuwe Chariot FS2

An optional loT module

PLAN EEN TESTRIT

—

Together, We Deliver.
- Cargo Cycling

teq
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https://cargocycling.nl/
https://cargocycling.nl/

1 Samen sterker voor de eindklant

DHL EXPRESS INTRODUCEERT Welkom bij Nijland
NIEUWE CARGOFIETS: DE CHARIOT Cycling - Nijland

Cycling

:ns..wm .

Al d S - e
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teq
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https://www.nijland.com/
https://www.dhl.com/nl-nl/home/pers/persarchief/2021/dhl-express-introduceert-nieuwe-cargofiets-de-chariot.html#:~:text=DHL%20heeft%20met%20fietsenproducent%20Cargo,bezorgen%20van%20pakketten%20per%20fiets.

Demand Chain Navigator Nijland Cycling

Leverancier Connectiviteit (ETL: OEM-markt

Partners
voor wat we
niet kunnen

Strategie

Support

Strategie

Support

t
N
N

Maak jouw — T Xlort iat
. . ant laten
leveranciers Competentiefit Hetbegm‘l' i)
deelgenoot altijd met Positionering
van jouw beariiben ontwerpen
griyp en testen OEM’er
probleem wat de klant e

nodig heeft

Servicerealisatie

e e
|

Raamover-
eenkomst bij Servicerealisatie

| e (|
QLIC

- belang
Kritieke Prestatie Quality
Indicatoren

<

Leveranciers
beoordeling

Innovation
Logistics

Costs

Het groot

management

modellen boek
(Berenschot ISBN
9789052616452)

teqnow
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https://www.berenschot.nl/publicaties/innovatiemanagementmodellenboek

Co-engineering met je klant
of leverancier van je product:
werkt dat?



2 Samen sterker voor de eindklant

Dumaco: partner van
DAC Technologies B.V.

gefabriceerd in volledig RVS316 waarbij Dumaco de omkasling en sterkte berekeningen voor 2n reken eft genomen terwijl DAC Technologies het totaal ontwerp, 3D modelling en de fabricage en systeem L ft DUl I IaCO

De samenwerking tussen DAC Technologies en Dumaco startte meer dan 10 jaar geleden er M via Dhr. Rob Rewijk, s 01l werkzaam bij DAC Technologies. Het ging hier om de fabricage van een hydraulisch be

Veelzijdige ondersteuning

Technolog ) 6L

materiaal, voert load- en hydrostatische testen uit en keningen. “Besturing
systemen worden geleverd over de hele wereld, maar moeten per werelddeel wel voldoen aan verschillende
okale eisen en dit zijn vack strenge eisen, in zo'n geval is Dumnaco de beste partij om daarin te ondersteunen

aldus Rob.

Richtlijnen en eisen

K-normen, opgezet door de Noorse
petroleumindus wzelfsprekend moet er naast de verschillende eisen per land of werelddeel ook worden

voldaan ATEX en PED of ASME richtlijnen

Complex project

Het laatst uit erde project was zeer complex met veel strenge eisen betreft Noorse wetgeving en richtlijnen

Het betrof hier een Hydraulisch power unit en besturingsysteem om 60 stuks afsluiters op een FPSO te besturen

omkasting en binnenwerk is volledig uitgevoerd in RVS316. Met een gewicht van 10 ton, een constructie

estaande rote

of sterkte berekeningen werd door DAC v litbesteed aan Dumaco. Deze 3 =
Nina oo engineering en caleulatie viok maken het mogeliik voor DAC B -

Powered
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https://www.dumaco.com/bedrijfsnieuws/dumaco-partner-van-dac-technologies/
https://www.dumaco.com/bedrijfsnieuws/dumaco-partner-van-dac-technologies/
https://www.dumaco.com/bedrijfsnieuws/dumaco-partner-van-dac-technologies/

2 Inkoopmatrix Kraljic

Hoog

Financieel
risico / belang

Laag

Hefboomproducten

v" Alternatieve leveranciers beschikbaar
v Verwisseling mogelijk

Strategie:
» Concurrentiestelling

Strategische producten

v" Moeilijk om van leverancier te
wisselen

v’ Kritisch voor kostprijs en levering

Strategie:
» Samenwerking

Routine producten
v' Groot aanbod

v Grote diversiteit aan producten
v' Bewerkelijk

Strategie:

» Procesvereenvoudiging

» Reduceren aantal leveranciers

Laag

Knelpuntproducten

v" Monopolistische markt
v Hoge entree barriéres

Strategie:
» \Veiligstelling levering
» Ontwikkelen alternatieven

Hoog




Maak met jouw klanten en
leveranciers jouw roadmap

now



1 Business en technologie roadmapping

Q1 Review Q2 Review Q3 Review Q4 Review

Markt en Direct leveren aan klanten OEM buiten EU

business

>90 % onderhoud op afstand

Spareparts printen on-demand

Producten
en diensten

Verkennen mogelijkheden QRM

Technologie

SIKERAE Metaal printen vanuit CAM
Organisatie Zoek - buit EU
en netwerk oeken agenten buiten

teq
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https://managementmodellensite.nl/scan-waardedisciplines-treacy-wiersema/#.Y-JuP3bMJD8
https://roadmunk.com/ppc/roadmap-software/?location=1010714&device=c&placement=&creative=636540280782&matchtype=e&network=g&cID=16962810633&aID=133639478137&targetID=kwd-295657351107&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=SYN-Global-Google-Generic-Deep-Funnel&utm_content=Roadmap-Software-Tech&utm_term=technology%20roadmap&hsa_acc=2273876467&hsa_cam=16962810633&hsa_grp=133639478137&hsa_ad=636540280782&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-295657351107&hsa_kw=technology%20roadmap&hsa_mt=e&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=CjwKCAjw1K-zBhBIEiwAWeCOF-PMY7K1j0GmvZG2eldA6iQ-4VwpWBKipURg0WUlC9jXVPVQL0DKahoCiwkQAvD_BwE
https://roadmunk.com/ppc/roadmap-software/?location=1010714&device=c&placement=&creative=636540280782&matchtype=e&network=g&cID=16962810633&aID=133639478137&targetID=kwd-295657351107&utm_source=google&utm_medium=cpc&utm_campaign=SYN-Global-Google-Generic-Deep-Funnel&utm_content=Roadmap-Software-Tech&utm_term=technology%20roadmap&hsa_acc=2273876467&hsa_cam=16962810633&hsa_grp=133639478137&hsa_ad=636540280782&hsa_src=g&hsa_tgt=kwd-295657351107&hsa_kw=technology%20roadmap&hsa_mt=e&hsa_net=adwords&hsa_ver=3&gad_source=1&gclid=CjwKCAjw1K-zBhBIEiwAWeCOF-PMY7K1j0GmvZG2eldA6iQ-4VwpWBKipURg0WUlC9jXVPVQL0DKahoCiwkQAvD_BwE
https://managementmodellensite.nl/scan-waardedisciplines-treacy-wiersema/#.Y-JuP3bMJD8
file:///C:/Users/Hond/Downloads/ol22-091203-oskam.pdf
file:///C:/Users/Hond/Downloads/ol22-091203-oskam.pdf
file:///C:/Users/Hond/Downloads/ol22-091203-oskam.pdf

Haal de toekomst in huis

now



De Toekomstverkenning

S8 A N -
We zijn gestart met 20
ontwikkelingen in de wereld die
invioed op mijn onderneming

zouden kunnen hebben.

toekomstverkenning

i

De meest relevante
ontwikkelingen hebben we
uitgewerkt in scenario’s


https://managementmodellensite.nl/scan-waardedisciplines-treacy-wiersema/#.Y-JuP3bMJD8
Agenda%20bijeenkomsten%20(metaalunie.nl)

Inhoudelijke en financiele ondersteuning
vanuit jouw regio

ey

étart n’let ;en smart ¥ ! \ &
IndustryAssesshient < 1 . .
- , Subsidie

EDIH
Noordwest

vanuit jouw regio

EDIH Oost
EDIH
Zuidwest

EDIH Zuid

1k wil een betere
< luiting met de kiont

iy N teq
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https://managementmodellensite.nl/scan-waardedisciplines-treacy-wiersema/#.Y-JuP3bMJD8
https://teqnow.nl/themas/Inhoudelijke-en-financi%C3%ABle-ondersteuning-vanuit-je-regio
https://teqnow.nl/themas/Inhoudelijke-en-financi%C3%ABle-ondersteuning-vanuit-je-regio
https://teqnow.nl/themas/Inhoudelijke-en-financi%C3%ABle-ondersteuning-vanuit-je-regio
https://www.klikopmorgen.nl/?__hstc=252471766.bc6b1b74295b9ae22e9aacd20f807345.1699630044543.1699798328609.1707468775602.3&__hssc=252471766.2.1707468775602&__hsfp=3059390672
https://digitalzh.nl/
https://boostsmartindustry.nl/?__hstc=252471766.bc6b1b74295b9ae22e9aacd20f807345.1699630044543.1699798328609.1707468775602.3&__hssc=252471766.2.1707468775602&__hsfp=3059390672
https://sih-noord.nl/
https://edih-dhnw.nl/?__hstc=252471766.bc6b1b74295b9ae22e9aacd20f807345.1699630044543.1699798328609.1707468775602.3&__hssc=252471766.2.1707468775602&__hsfp=3059390672

Over precies twee weken even bellen?




We helpen je graag verder op weg

met acties in jouw bedrijf!

Hand-out: Op de achterzijde van het Contact gegevens Teqnow:

werkblad kun je zien waar je de hand-out www.linkedin.com/company/tegnow-nl/
kunt downloaden. Hier staat nog veel meer Website Teqnow: www.teqnow.nl
informatie dan wij nu hebben laten zien. Telefoon: 030 605 3344

Inclusief links en video’s. Mail: info@teqnow.nl

teq
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Koninklijke Metaalunie


http://www.linkedin.com/company/teqnow-nl/
http://www.teqnow.nl/
mailto:info@teqnow.nl

1 TOP? - wat vond je interessant om te zien of horen bij het
gastbedrijf? En waarvoor wil je hen een compliment geven?

2 TIP?- Als je het gastbedrijf een advies zou mogen geven, wat denk
je dat voor hen zou kunnen werken?

3 Waardering? Hoe is je algemene waardering voor deze bijeenkomst?
(te gast bij een collega - rondleiding — workshop — contact collega’s)

(graag omcirkelen wat van toepassing is)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

0O Inhoud en opzet - Wat vond jij het meest waardevol?

0O Verbeteringen? Zijn er naar jouw idee nog zaken die we kunnen

verbeteren?

4 Heb je mogelijk interesse in een verdieping?

0 Basiscursus je eigen dashboard maken.

0O 1-daagse Basiscursus LEAN.

O Contact met Tegnow.

0O Geven van feedback voor jullie programma innovate.

0O De Kennisdeeldag Laserlassen op 6 november 2024.

0 Inhoudelijke financiéle ondersteuning vanuit je regio.

B ATCTS IV CHITK oo smsuiassrisnconconsin sose oiossios 36 o3se 55m 358 65,5450 s s S0 o GRS

5 Waar ken je deze Productiviteitskring van?

0 Via de website Metaalunie-Tegnow.

0 Via sociale media.

0 Via mailings.

0 Via een collega.

(N e (o = = L= N

6 Jouw bedrijf volgende keer gastbedrijf? — Voor deze

bijeenkomsten zijn we afhankelijk van de gastvrijheid van leden.
Zou jij ons ook een keer willen ontvangen?

teq
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